[bookmark: _GoBack]【天堂M交易所監控服務】使用同意書

消費者                        （以下簡稱「甲方」，依會員綁定beanfun！應用程式資料為主）
遊戲橘子數位科技股份有限公司  （以下簡稱「乙方」）

乙方提供【天堂M】交易所監控服務（以下稱「本服務」）予甲方，甲方可透過本服務委由乙方監控【天堂M】遊戲帳號中之特定道具，甲方一經使用本服務，則視同同意本同意書條款；如甲方為未成年人(20歲以下)，須經法定代理人同意，如一經使用本服務，則視為甲方已取得法定代理人同意。

第一條　服務對象限制與責任歸屬
(1) 啟動本服務後，乙方將以甲方綁定beanfun！應用程式的手機門號（以下稱「手機門號」）搭配第二驗證資料【天堂M】遊戲內手機認證門號或是遊戲橘子會員帳號進階認證手機門號，作為【天堂M】帳號持有人驗證資料，請務必確認各項綁定之手機門號是否為甲方本人所有，若甲方無法配合乙方進行個人資料核對(包括但不限於手機門號非本人所有、帳號糾紛、忘記會員資料等)，乙方為確保帳號安全性，將無法提供任何處理，該遊戲帳號將持續維持託管狀態。

(2) [bookmark: _Hlk72430912]本服務僅提供【天堂M】遊戲帳號已完成beanfun！應用程式綁定的用戶使用，詳可參照「交易所監控系統網頁」中後綁定教學網頁說明。
【遊戲橘子會員帳號綁定beanfun！應用程式教學】https://tw.beanfun.com/beanfuncommon/EventAD_Mobile/EventAD.aspx?EventADID=5787
【天堂M遊戲帳號後綁定遊戲橘子會員帳號教學】
https://tw.beanfun.com/beanfuncommon/EventAD_Mobile/EventAD.aspx?EventADID=5786

(3) 甲方每次登入「交易所監控系統」網頁時，均需以beanfun！應用程式手機門號完成身分驗證，單一手機門號每日發送簡訊次數上限為『3次』(含失敗次數)，若因甲方異動手機門號、未開啟手機簡訊接收功能、曾設定拒收簡訊或行銷訊息…等，將導致簡訊發放失敗或無法啟動本服務網頁，請多加留意。
提醒1：異動綁定的手機門號後，30分鐘內會接收不到簡訊驗證碼。
提醒2：驗證簡訊以手機門號作為依據，發送次數將於每日凌晨0點進行重置。

(4) 乙方為維護「本服務」相關系統及軟硬體設備而預先規劃暫停本遊戲服務之全部或一部時，應於七日前於官網首頁公告。但因臨時性、急迫性或不可歸責於乙方之事由者，不在此限。
「本服務」維護期間將一併停止鎖定託管之監控、通知之功能，期間甲方需自行保管與承擔帳號安全．如發現帳號被非法使用時，甲方得依報案程序，循司法途徑處理，乙方得不予協助處理。

(5) 本服務發送至beanfun！應用程式手機門號的簡訊驗證碼僅供甲方使用，請務必妥善保管。甲方對於簡訊驗證碼有保管責任，若外流或遭他人竊取使用或竄改監控內容，乙方將不負遊戲帳號道具回復與賠償責任。

(6) 甲方經啟用本服務並完成監控項目設定，即代表甲方同意乙方以本服務之系統的偵測結果為主，隨時因應帳號道具交易安全考量對【天堂Ｍ】遊戲帳號進行安全託管作業，詳可參照「本同意書第三條-帳號託管與解除」說明。

(7) 禁止甲方為一切意圖破壞、入侵、修改或破解任何本服務系統、伺服器或用戶端資料之行為。違反前述規定者，乙方得逕行終止本服務外，亦得終止雙方間【天堂M】遊戲服務契約，並請求損害賠償。

(8) 乙方將保留變更本同意書條款或本服務內容之權利，若有異動或調整，乙方將公告於【天堂Ｍ】遊戲官網或本服務網頁中，並以最後一次公告之內容為準，甲方應自行留意【天堂Ｍ】遊戲官網或本服務網頁之訊息；若甲方於前述異動公告後仍繼續使用本服務，則視為甲方已同意該異動內容。

第二條　監控道具限制與規則
(1) 可供監控的道具種類僅限於本服務「新增監控道具」頁面中有列出的項目，甲方應自行選擇欲進行監控之道具並完成必要設定，完成設定後顯示於「當前監控道具」欄位中的道具始屬於本服務監控範圍。

(2) 若「當前監控道具」欄位中的道具於【天堂M】交易所上架，為保障甲方帳號安全，本服務會自動將甲方【天堂M】遊戲帳號進行託管保護並限制該帳號之交易所功能，直至前述遊戲帳號持有人完成身分核對後始解除遊戲帳號託管、交易所功能限制則將於身分核對完成後73小時後的第一個18:00前解除(系統將自動將前述上架之道具自交易所中結束販售；若後續欲販售「當前監控道具」，甲方應自行登入「交易所監控系統」網頁調整「當前監控道具」設定後，再登入遊戲交易所重新上架該道具，避免遭本服務再次託管)。

(3) 甲方於遊戲中的道具，須完全符合於本監控系統中設定之道具強化/祝福/屬性條件範圍時，才會受到監控保護。相關強化/祝福/屬性設定條件如下：
· 強化值：若道具有強化值範圍(+0~+13)，本服務僅會依照甲方於「交易所監控系統網頁」設定之內容進行監控。
· 祝福屬性：若道具有祝福/無祝福設定，本服務僅會監控甲方選擇的祝福屬性道具。若祝福、無祝福均勾選，則代表無論是否有祝福屬性均會受到監控。
· 屬性強化：若道具有無/火/水/風/地屬性，本服務僅會監控甲方選擇的屬性強化道具。若全數勾選則代表全種類的屬性強化道具均會受到監控。
· 
(4) 甲方成功完成新增/移除本服務監控項目之設定時，相關紀錄均會記載於乙方端之電磁紀錄，並更新於「當前監控道具」中。新增/移除項目成功與否均會在甲方完成該次設定操作時，顯示於最終完成頁面上「送交明細」中，請甲方自行檢查是否成功送交該次調整申請，有爭議時，將會以乙方端之電磁紀錄作為最終依據。

第三條　帳號託管與解除
(1) 若有第二條第二項之情形致甲方帳號受託管保護，乙方將透過本服務綁定的手機門號進行託管推播通知，請甲方謹慎的處置設定監控中的道具，避免因誤將監控中之道具上架交易所導致遊戲帳號受託管，並隨時留意beanfun! 應用程式的相關推播通知內容。

(2) 本服務僅保護甲方已有申請監控之道具是否經遊戲中的交易所登錄販售，其他如行動裝置失竊、遊戲密碼遭竊取或本服務的簡訊認證碼遭竊取異動申請監控項目、未申請監控之道具遭移轉、個人設備或行動裝置遭駭客入侵/遠端使用遊戲帳號或角色、道具狀態遭變化(如：強化、附加屬性)…等一切遊戲行為，均不在本服務防護範圍內。
· 因第二條第二項之情形致遊戲帳號受安全託管的帳號，請透過以下問卷系統進行安全託管解除申請，乙方將於24小時內主動致電予帳號對應之beanfun! 應用程式手機門號進行身分驗證，比照本服務第一條第１點說明，甲方配合進行核資無誤後乙方將於一個工作日內進行解除遊戲帳號託管保護作業；遊戲帳號交易所功能限制則將於核資無誤73小時後的第一個18:00前自動解除：
天堂M交易所監控安全託管解除回填：https://survey.beanfun.com/s/KeXXA
註：此回填連結僅提供天堂M交易所用戶回填安全託管解除申請使用。

(3) 若甲方無法提供前項之身分驗證資料(包括但不限於手機門號非本人所有、帳號糾紛、忘記會員資料等)，乙方為確保帳號安全性為由，將無法提供任何處理，該遊戲帳號將持續維持託管狀態。

(4) 若監控中之道具於交易所上架販售的行為為非甲方自行操作而觸發監控系統導致安全託管發生，請甲方也務必先檢視和確認遊戲帳號/密碼、登入裝置….等資訊，排除安全性疑慮後再進行解除帳號託管保戶申請，避免造成盜用損失。

(5) 本服務係基於服務立場而無償提供玩家使用，除可歸責於乙方之事由，乙方對於甲方之損害不負任何法律或補償責任；若因可歸責甲方之事由致乙方或第三人受有損害，甲方應自負法律及損害賠償責任。

(6) 本服務有爭議時概以中華民國法律為準據法，並以台灣台北地方法院為第一審管轄法院。


0519y21e-v3
